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3. Continutul Politicii de dezvoltare a colectiilor BNRM

l. INTRODUCERE

1.1 “Politica de dezvoltare a colectilor BNRM” reprezinta documentul principal ce
determina si reglementeaza procesul de depistare si achizitionare a documentelor in
diferite limbi sub toate formele de suporturi, calitatea si structura tematica a colecitiilor,
obiectivele politicii documentare si principiile de selectie, tipurile de documente, criteriiile
de completare si nivelurle de pastrare, gradul de plenitudine a completarii fiecarei
diviziuni tipologice, integrarea documentelor in colectii structurate, reguli privind
numarul optim de exemplare pentru colectii in ansamblu.

1.2 Prezentul document este elaborat in conformitate cu documentele legislativ-
normative si de reglementare in vigoare: “Legea Republicii Moldova cu privire la
biblioteci” (nr.286—XIIl din 16.11.1994), cu modificarile ulterioare, “Regulamentul de
functionare a Depozitului legal in Moldova” (aprobat prin Hotararea Guvernului
Republicii Moldova nr. 813 din 19.07.2004 si elaborat in conformitate cu “Legea cu
privire la activitatea editoriala” (nr. 939—-XIV din 20.04.2000), cu modificarile ulterioare,
“Legea privind dreptul de autor si drepturile conexe” (nr. 139 din 02.07.2010), “Legea
privind accesul la informatie” (nr.982-XIV din 11.05.2002), Statutul BNRM,
Regulamentul de organizare si functionare a BNRM, instructiunea “Deselectia
documentelor” (aprobata de directorul general al BNRM la 28.02.2013) si alte
documente.

1.3 Politica de dezvoltare a colectiilor BNRM se bazeaza pe interesele de documentare
si informare a populatiei Republicii, pe analiza fondurilor existente, precum si a
necesitatilor utilizatorilor BNRM.

1.4 Adaptarea politicii si practicii de dezvoltare a colectiilor la exigentele si schimbarile
societatii informationale impune modernizarea activitatii Bibliotecii si implementarea
tehnologiilor moderne pe parcursul tuturor etapelor legate de completarea
documentelor, mai ales a celor pe suport electronic: evidenta si prelucrarea lor,
organizarea, stocarea si transferul informatiilor, asigurarea accesului utilizatorilor la
resursele informationale, valorificarea, conservarea si prezervarea documentelor.

1.5 Politica de dezvoltare a colectiilor este parte a managementului colectiilor si
constituie un instrument important de lucru pentru colaboratorii bibliotecii, antrenati in
aceasta activitate.




Il.  DISPOZITII GENERALE

2.1 Dezvoltarea colectiilor cuprinde totalitatea proceselor si operatiunilor necesare
pentru asigurarea completarii si formarii fondurilor de documente in concordanta cu
misiunea si profilul de completare a Bibliotecii, cu dinamica pietei productiei de tipar,
precum si de interesele de informare si documentare ale beneficiarilor.

2.2 Elaborarea politicii de dezvoltare a colectiilor BNRM urmareste scopul asigurarii
echilibrului, coerentei si originalitatii colectiilor si are drept obiectiv de baza oferirea de
resurse documentare si informationale complexe tuturor categoriilor de utilizatori.

2.3 Dezvoltarea colectiilor este satisfacerea planificata, oportuna si economica a
necesitatilor informationale ale utilizatorilor cu ajutorul furnizarii surselor de informatie in
interiorul si exteriorul institutiei.

2.4 Dezvoltarea colectilor BNRM este conditionatd de urmatorii factori:

e politica, profilul de completare a bibliotecii si perspectivele de dezvoltare a
economiei nationale, cerintele sociale si culturale ale Republicii Moldova,;

e executarea functilor de centru national de informare bibliografica si
documentara, centru national de schimb de publicatii (intern si international),
centru depozitariu al publicatiilor O.N.U si UNESCO in Republica Moldova;

e satisfacerea necesitatilor informationale si documentare ale utilizatorilor;

e resursele financiare si materiale disponibile;

e fondurile de documente existente in BNRM,;

e cooperarea cu alte biblioteci;

e spatiul de care dispune s.a.

2.5 Dezvoltarea colectjilor se bazeaza pe sistemul informational. Informatia parvine din
urmatoarele surse:

e comunitatea deservita de Bibliotec3;
e utilizatorii individuali;

e |ucratorii BNRM;

e comertul de carte.

2.6 Informatia disponibila referitoare la necesitatile utilizatorilor parvine in BNRM din
diferite surse:

e investigatii intreprinse de Biblioteca, sondaje sociologice de opinie;




e analiza refuzurilor, boxelor de idei;

e utilizatorii insusi, Consiliul de cititori;

e relatii formale cu organizatii care reprezinta uilizatorii;
e mass-media etc.

2.7 Activitatea de dezvoltare a colectiilor poarta un caracter colectiv, in ea fiind
antrenate toate compartimentele (subdiviziunile) Bibliotecii pentru acoperirea atributiilor
legate de achizitionarea, prelucrarea, conservarea, comunicarea, intretinerea fondurilor,
deselectia documentelor si alte preocupéri. In aceastd activitate participa si comisiile,
constituite ca organe consultative pe langa Comitetul director al Bibliotecii — Comisia
Achizitii (sectia “Achizitii publicatii”) si Comisia pentru managementul colectiilor, care
sprijind conducerea institutiei in elaborarea si implementarea unor programe strategice,
proiecte si decizii optimale in problemele de profil. Completarea colectiilor se
efectueaza centralizat de catre serviciul “Dezvoltarea colectiilor” cu participarea
specialistilor din compartimentele Bibliotecii, detinatoare de fonduri.

lll. OBIECTIVELE, SARCINILE $I PRINCIPIILE
DE DEZVOLTARE A COLECTIILOR

3.1 Obiectivele politicii documentare ale BNRM sunt urmatoarele:

o definirea principiilor de dezvoltare a colectiilor, contribuind astfel la stabilirea
prioritatilor si nivelurilor de achizitie;

e identificarea si achizitia de documente din categoria MOLDAVICA,;

e asigurarea unui caracter coerent si original al fondului documentar in concordanta
cu misiunea si functiile Bibliotecii Nationale;

o satisfacerea cerintelor informationale si documentare ale tuturor categoriilor de
utilizatori actuali, potentiali si viitori;

e promovarea productiei nationale de carte si altor categorii de documente indiferent
de suportul informational,

e imbogatirea colectiilor de carte straina si alte categorii de documente;

e prezervarea, continuitatea si imbogatirea constanta a colectiilor.

3.2 Conform Statutului BNRM are urmatoarele sarcini:

e Constituirea unei colectii exhaustive de publicatii scoase pe teritoriul Republicii
Moldova;




e Constituirea unei colectii reprezentative de productie editoriala straina din toate
domeniile de cunostinte (publicatii francofone, repertorii bibliografice nationale,
lucrari originale in domeniul literelor si al stiintelor umanistice, lucrari fundamentale
de sinteza);

e Constituirea colectiei de publicatii din categoria “Moldavica”, legate de Republica
Moldova prin confinut, teritoriu sau apartenenta autorilor.

3.3 Dezvolatrea colectiilor este calduzitd de urmatoarele principii':

Republica Moldova? obiect de studiu privilegiat — Biblioteca National,
conform misiunilor statutare, are datoria legala si dreptul de a-si exercita pe
deplin responsabilitatea pentru colectarea si constituirea colecfiilor, tezaurizarea,
conservarea, valorificarea si comunicarea patrimoniului cultural national scris,
editat atat in teritoriu, cat si peste hotare.

Aceste actiuni se realizeaza, in mare parte, prin manifestarea sentimentului
de demnitate nationala si a grijei pentru imbogatirea colectiilor cu publicatji
nationale, care trateaza istoria multiseculara a poporului, interpretarea ei
profunda si obiectiva, statutul si rolul limbii si a culturii, in general, si mecanismul
de ocrotire a lor, responsabilitatea statala pentru natie si alte aspecte ale istoriei,
culturii si dezvoltarii social-economice si politice. Mecanismul de aplicare a
principiului ce tine de patriotism este multilateral, creator, complicat, responsabil
si extrem de necesar in dezvoltarea colectiilor;

Abordarea stiintifica — principiu deosebit de important pentru activitatea
Bibliotecii, in general, si, inclusiv, pentru completarea si constituirea colectiilor de
publicatji, a caror calitate este asigurata prin respectarea anumitor criterii, reguli,
cerinte, proceduri tehnologice si posedarea competentelor profesionale practice,
si, totodata, a deprinderilor si capacitatilor de analiza, cercetare, gandire analitica
si de organizare stiintifica a muncii, a abilitatilor de planificare, prognozare si
modelare a fondurilor, de aplicare a tehnologiilor informationale pentru
modernizarea proceselor de lucru;

Necesitatea — principiu prioritar in selectarea si achizitia documentelor necesare
pentru asigurarea plenitudinii Tn aspect tematico-tipologic, a coerentei si
continuitatii fondului documentar, pentru actualizarea informatiilor din unele
domenii, in care acestea se perima rapid;

! In unele publicatii de specialitate termenul ,,principiu” este interpretat in sensul de ,.criteriu’.
2 ~ . - . A e . . .
Se are in vedere si hotarele ei istorice Tn cazul completarii retrospective a documentelor patrimoniale.




= Universalismul — prevede includerea in colectii a tuturor tipurilor si categoriilor
de documente pe orice tematica si, totodata, deschiderea spre univers, spre alte
civilizatii, orizonturi geografice si lingvistice pentru completarea celor mai
valoroase si reprezentative lucrari din domeniul stiintei, culturii si istoriei
mondiale. In contextul international, cand frontierele lingvistice si geografice se
deplaseaza, si, in contextul european, cand politicile in domeniul cercetarii si
invatamantului tind a se apropia, aceasta deschidere este cu atat mai
importanta;

= Dimensiunea temporala — deschiderea Bibliotecii spre universalitate presupune
acoperirea unui spatiu temporal larg a colectiilor si a achizifiilor. Aceasta
dimensiune se manifesta in doua aspecte:

- completarea fondurilor existente prin achizitii retrospective, fie pentru
lichidarea lacunelor din cadrul intrarilor de publicatii, parvenite prin Depozitul
legal, fie pentru imbogatirea colectiilor speciale de documente patrimoniale;

- asigurarea publicului larg de utilizatori cu documente si informatii recente /
actuale din toate domeniile stiintei, atat pe suport traditional, cat si electronic.

Enciclopedismul — acest principiu este asigurat de intrarile prin Depozitul legal, iar
domeniile, reprezentate mai slab sau deloc, se completeaza prin achizitii pentru
acoperirea, mai ales, a domeniilor ce {in de stiintele exacte, sociale, economice si
alte domenii, in care o buna parte a studiilor si cercetarilor se publica in strainatate.
Aplicarea acestui principiu da posibilitatea de a constitui un ansamblu coerent de
cunostinte complementare si interdisciplinare, de a imbogati fondurile Bibliotecii cu
resurse de cunoastere din toate domeniile;

Umanismul — aplicarea acestui principiu prevede selectarea si achizitionarea
documentelor, care reflecta realizarile culturale ale civilizatiei umane, metodele
constitutionale si democratice de dirijare si solutionare pasnica a problemelor
politice, economice, culturale, migrationale, nationale si a altor probleme ale
societatii contemporane, dreptul omului la securitatea ecologica, prioritatea valorilor
spirituale general-umane asupra celor de clasa, supraviefuirea societatii umane,
intolerantd nationald (in cazul actiunilor defdimatoare fatd de Constitutia si
statalitatea Republicii Moldova si care atenteaza la istoria si la demnitatea nationald)
Si cea rasiala, si, de asemenea, fata de alte manifestari morale antiumane (chemare
la violenta, amoralitate, pornografie, discordie, tratament antiuman etc.). Astfel,
publicatiile selectate trebuie sa contina idei umanitare, de o inalta tinutd morala si
spirituala;




Originalitatea colectiilor — colectile BNRM sunt concepute ca un ansamblu
coerent, viu, original, ale carui utilizari si continuturi nu se indentifica cu o colectie a
unei alte biblioteci, iar originalitatea presupune un echilibru intre utilizarile constante
si dorite din partea beneficiarilor si intrarea in fonduri a unor documente care sa
garanteze interesul utilizatorilor;

Accesibilitatea — respectarea acestui principiu conduce la selectarea celor mai
accesibile documente n aspect domenial-tipologic, a publicatiilor accesibile din
punct de vedere a limbajului, stilului, a editilor ce cuprind tratarea gradata a
subiectului, cu aparat critic cat mai complet (comentarii, prefata, note de subsol
etc.);

Adresabilitatea — acest principiu se manifesta prin doua compartimente care impun
selectarea documentelor adecvate necesitatilor de informare, documentare si de
lectura a diferitor categorii de utilizatori (intelectuali, functionari, tehnicieni, muncitori,
studenti, alte categorii) si achizitionarea publicatiilor in numarul de exemplare cerut
de organizarea fondurilor Bibliotecii;

Liberul acces — aplicarea acestui principiu conduce la adaptarea politicii de
dezvoltare a colectiilor Bibliotecii la rigorile internationale privind exercitarea
democratiei prin asigurarea accesului neingradit la lectura si sursele documentare,
permitand independenta intelectuald a benefeciarilor. Tn acest context selectarea si
achizitionarea documentelor necesita sa se efectueze dupa criterii strict
profesionale, fara constrangeri de ordin politic, moral sau religios;

Respectarea dreptului de proprietate intelectuala — aplicarea acestui principiu
prevede monitorizarea utilizarii de catre beneficiari si bibliotecari a lucrarilor protejate
de dreptul de autor si conduce la reducerea disensiunilor intre libertatea accesului la
informatie si dreptul la proprietatea intelectuala, la micsorarea cazurilor de incalcare
a legislatiei in domeniul copyrightului in cadrul diverselor activitati: realizarea
proiectelor de digitizare, efectuarea Tmprumutului interbibliotecar, multiplicari de
documente pentru utilizatori, descarcari de documente electronice etc.;

Caracterul sistematic — principiul presupune parcurgerea unui sistem de actiuni
stabilit din timp, respectarea continuitatii si a termenelor de realizare a fluxurilor
tehnologice, a gradului de repetare continua si neintreruptda a proceselor de
completare a documentelor;

Pluralitatea de opinii — in baza acestui principiu se efectueaza completarea
publicatiilor, care contin informatii despre diverse curente, conceptii ideologice si




politice, tratari (tendinte) stiintifice, discutii publice si opinii. Pluralitatea de opinii
conduce la promovarea valorilor general-umane si a realizarilor stiintei, culturii si
invatamantului, la neangajarea politica si depolitizarea (deideoligizarea) activitatii
Bibliotecii, inclusiv in formarea si dezvoltarea colecitiilor;

Continuitatea — presupune succesiunea si mentinerea dinamismului in completarea
documentelor pe anumite teme, a colectiilor de publicatii seriale, a lucrarilor ce apar
n mai multe volume la intervale de timp (opere, opere alese, opere complete) si a
celor ce apar in colectii numerotate (in serie);

Principiul concordantei — principiu care se exprima prin diferite raporturi, printre
care evidentiem :

- corelatia intre documentele selectate pentru achizitionare si cele deja
existente in fond in aspect calitativ si cantitativ, {indnd cont de parametrii
legati de confinut, suport documentar, acoperirea tipologica, lingvistica,
cronologica, geografica, numar de exemplare;

- concordanta selectiei publicatiilor in dependenta de nevoile de documentare
si de lectura a utilizatorilor;

- concordanta intre obiectivele si scopurile institutionale stabilite in vederea
dezvoltarii colectiilor si resursele (financiare, tehnico-materiale si umane)
disponibile;

Plenitudinea — principiu care rezulta din principiul concordantei si conduce la
asigurarea atat a plenitudinii documentare, asigurata prin completarea tuturor
documentelor in aspect tematico-tipologic, a ntregului complex universal de
cunostinte, indiferent de caracterul lor, cat si a celei informationale, care concepe
includerea in fonduri a tuturor informatiilor dupa teme, domenii de cunoastere si
alte aspecte, indiferent de tipurile (categoriile) de documente si valoarea lor
numerica;

Profilarea (specializarea) — prevede selectarea diferentiata a documentelor in
corespundere cu profilul tematico-tipologic de completare a Bibliotecii si nevoile
informationale ale utilizatorilor. Acest principiu presupune si reglamentarea
numarului de exemplare a noilor intrari in dependenta de valoare, tematica, tip,
categorie, componenta lingvistica si limite cronologice. Profilarea completarii
fondurilor este strans legata de principiul de coordonare a acestei activitati;

Coordonarea si cooperarea — principiu important in formarea si dezvoltarea
rationala a colectiilor. Este aplicat atat in interiorul Bibliotecii (colaborarea, pe de




o parte, intre Sectia Dezvoltarea coleciiilor si alte sectii, detinatoare de fonduri,
si, pe de alta parte, intre sectiile din urma), cat si cu alte biblioteci din alte
sisteme departamentale din republica cu profil academic, tehnic, agricol, medical

s.a.;

= Imbinarea actului decizional administrativ cu cel colegial — aceasta
presupune dezbaterea colectiva a problemelor, ce tin de politica documentara,
formularea unor decizii argumentate pentru imbunatatirea starii de lucruri;

= Principiul economic — prevede sporirea eficientei activitatii de completare a
colectiilor prin cheltuirea judicioasa a resurselor umane si financiare si a timpului
de munca, calcularea si distribuirea rationala a alocatjilor disponibile si studierea
pietei de desfacere a productiei de tipar nationale si straine.

NOTA: Tn afara de principiile enumerate pot fi

aplicate si alte principii (criterii): actualizarea,
operativitatea, caracterul planic, flexibilitatea,
selectivitatea s.a.

V. CRITERIILE DE COMPLETARE

4.1 La selectarea, in vederea achizitionarii documentului, este necesar sa se {ina
seama de o serie de criterii, pentru a asigura obtinerea celor mai valoroase si mai utile
mijloace, pentru a folosi rational fondurile BNRM si spatiile de depozitare:

e Valoarea intrinseca a documentului;
e Suporturi documentare;

e Tipuri documentare;

e Domenii de continut (interes);

e Acoperirea lingvistica ;

e Acoperirea cronologica;

e Acoperirea geografica;

e Norma de completare.

4.1.1 Valoarea intrinseca a documentului, fiind de fapt o notiune relativa, se poate
referi la urmatoarele puncte de referinta:

e Autoritatea, onestitatea si credibilitatea autorului si a editorului;




e Dimensiunea si subiectul documentului (aceste elemente sunt deteminate prin
titlu, index, cuprins si rezumatul editorului);

e Continutul documentului si relevanta pentru biblioteca;

e Dificultatea (aspectele stilistice si tipul editurii);

e Durata de viata previzibila;

e Calitatile estetice (prezentarea grafica);

e Caracteristicile fizice (hartia, legatura, suportul etc.);

e Aspectele tehnice (calitatea imaginilor, sunetelor etc.);

e Aspectele complementare (biografii, instructiuni de utilizare, note etc.);

e Cererea si interesul utilizatorului;

e Raportul cu colectiile existente (asigurarea continuitatii colectiilor de reviste, ziare
si publicatii continue, a volumelor unei carti in serie etc.);

e Pretul.

4.1.2 Suporturi documentare
4.1.2.1 Colectiile de documente ale BNRM sunt formate din:

A. Colectii specifice, compuse din:

e Tiparituri (carti, albume, brosuri, publicatii seriale (reviste, ziare, editii continue),
note muzicale etc.);

e Mmanuscrise;

e documente grafice (reproduceri de arta plastica, stampe, gravuri, fotografii, carti
postale, afise, ex-librisuri etc);

¢ documente audiovizuale si multimedia;

e sonore, Tnregistrari audio, benzi magnetice, discuri compact audio;

e vizuale, diafilme, diapozitive;

e documente cartografice (harti, atlase, planuri);

e documente electronice (dischete, CD, CD-ROM, DVD);

e microformate (microfige, microfilme);

e alte documente multiplicate prin proceduri grafice sau fizico-chimice diverse
(litografiere, xerografiere, fotografiere etc.).

B. Colectii nespecifice, provenite din donatii, compuse din:
e piese numismatice (monede, medalii, decoratii);
e piese filatelice ( timbre, marci postale etc.);
e opere de arta plastica;
e alte documente (corespondenta, fotografii, documente istorice s .a.).




4.1.3 Tipurile si genurile (categoriile) documentare sunt urmatoarele:

Tipul Genurile

Decrete, legi, hotarari, ordine, regulamente, standarde,

Documente oficiale. tipizate, norme, normative, instructiuni, comunicate etc.
Literatura stiintifica Monografii, culegeri de lucrari stiintifice, lucrari ale
si tehnica manifestarilor gtiintifice, teze de doctorat, rezumate ale

tezelor de doctorat, referate, rezumate, abstracte, sinteze,
rapoarte de cercetare, dari de seama, anale, tratate,
compilatii normative etc.

Literatura de referinta Enciclopedii, dictionare, indreptare, bibliografii, cataloage,
ghiduri etc.

Literatura pedagogica si | Manuale, carti de studiu, cursuri, lectii, crestomatii,

metodica conspecte, lucrari metodice, comentarii, recomandari,
ghiduri practice, jocuri, divertismente, editii critice etc.

Literatura artistica Antologii, opere, texte prelucrate / transpuneri de text,

traduceri, scrieri aparte, culegeri etc.

4.1.4 Domenii de continut

4.1.4.1 Profilul enciciopedic pe care il are BNRM cuprinde o varietate de documente,
tratand subiecte din domenii diferite in raport cu diversitatea intereselor si gusturilor de
lectura ale utilizatorilor Bibliotecii, cu prioritate a stiinfelor socio-umanistice.

4.1.4.2 Domeniile de continut sunt prezentate in Tabelul “Profilul tematico-tipologic de
completare a colectilor BNRM (vezi Anexa) in corespundere cu Clasificarea Zecimala
Universala si sunt elaborate conform profilului de dezvoltare a Republicii Moldova.

4.1.4.3 Continuturile colectiilor sunt segmentate in functie de tipul colectiei si sunt
reglementate in profilurile de completare ale serviciilor, detinatoare de fonduri.

4.1.5 Acoperirealingvistica:
4.1.5.1 BNRM completeaza colectile cu documente in diferite limbi ale lumii cu

prioritate a celor mai accesibile limbi in republica: franceza, engleza , germana,
spaniola, italiana.




4.1.5.2 Limba romana este privilegiata la toate materiile, indiferent de locul editarii
publicatiilor.

4.1.5.3 Publicatiile in limbile minoritatilor nationale sunt prezentate in fond prin intrarile
Depozitului legal al Republicii Moldova.

4.1.6 Acoperirea cronologica

4.1.6.1 BNRM completeaza documentele indiferent de anul editarii lor.
4.1.7 Acoperirea geografica

4.1.7.1 BNRM completeaza documentele indiferent de locul editarii lor.
4.1.8 Norma de completare

4.1.8.1 Completarea colectiilor se face in limitele unor norme. Norma de completare
reprezinta numarul maxim necesar de exemplare din fiecare titlu.

4.1.8.2 Se stabilesc urmatoarele niveluri de completare:

A. MAXIMAL (4-5 ex.)
B. MEDIU (2-3 ex.)
C. MINIMAL (1 ex.)

4.1.8.3 Norma de exemplare necesare pentru un titlu se determina in functie de
specificul editiilor, de profilul Bibliotecii sau de interesele de lectura ale utilizatorilor:
e publicatii ce sunt legate de Moldova prin continut sau teritoriu sau apartenenta
autorilor — pana la 5 ex;
e reeditari ale publicatiilor sus — numite — 2-3 ex.;
e publicatii editate in Republica Moldova si Roméania in limba romana — 2-3 ex.;
e reeditari, revazute si completate, ale publicatiilor sus-numite — 2-3 ex.;
e publicatii editate in limbile minoritatilor nationale — 2 ex.;
e reeditari ale publicatijilor sus-numite — 1-2 ex.;
e editii in limbi straine tiparite pe teritoriul Republicii Moldova — 2-3 ex.;
e |ucrari aparute in strainatate — 1- 2 ex;
e lucrari de referinta — panala 5 ex.;
e manualele pentru scoala normala, gimnazii, licee intra in colectile BNRM numai
prin Depozitul legal, dar manualele pentru scoala superioara se achizitioneaza
suplimentar pana la 5 ex.




V. STRUCTURA COLECTIILOR

5.1 Reiesind din misiunile Bibliotecii Nationale si solicitarile utilizatorilor si in
dependenta de modul de repartizare a documentelor intrate, in BNRM este constituit si
functioneaza un sistem de fonduri, care este organizat conform documentelor speciale,
elaborate deserviciile, detinatoare de colectii.

5.2 Colectiile de documente sunt clasificate in felul urmator:
5.2.1 Clasificarea dupa destinatia colectiilor:

e Colectii de baza: patrimoniale, semipatrimoniale, curente, speciale etc.
Colectiile de baza sunt destinate consevarii in timp.

e Colectii auxiliare (de schimb)

5.2.2 Clasificarea dupa continutul informational: colectie de arta, colectie de
stampe, colectii de publicaii seriale (reviste, ziare, editii continue), colectie de publicatii
de referinta, colectie de teze de doctorat, colectie de rezumate ale tezelor de doctorat
s.a.

5.2.3 Clasificarea dupa suportul documentar: colectie de tiparituri, diateca (colectie
de diapozitive), pinacoteca (colectie de pictura), bandoteca (colectie de benzi
magnetice), fonoteca (colectie de inregistrari audio), colectie de microfilme, colectie de
documente electronice*, filmoteca s.a.

=y »

5.2.4 Clasificarea dupa continutul tematic: colectia “Literaturile lumii”,

Bibliologie”, “Moldavistica si Heraldica” s.a.

Biblioteca de

5.2.5 Clasificarea dupa modul de consultare: fondul stationar, fondul usual (de
imprumut), fondul cu acces liber la raft.

5.2.6 Clasificarea dupa gradul de prelucrare:
a) fonduri curente;

b) fonduri secundare;

c) fonduri retrospective.

* 4 . .
In caz de necesitate, structural, pot fi constituite colectii aparte de documente electronice: fixate pe suporturi informatice

detasabile; accesate prin retea locala; accesate de la distanta; fondul de arhivd a documentelor electronice.




5.3 Problemele legate de corelarea colectiilor pot fi examinate in cadrul Comisiei pentru
managementul colecitiilor.

VI. ETAPELE DE LUCRU IN COMPLETAREA COLECTIILOR

6.1 Procesul de completare a colectiilor parcurge urmatoarele etape de lucru:

= Etapa preliminara — include identificarea si consultarea surselor de informare
privind productia editoriala, atat din republica, cat si din strainatate:

- planuri si cataloage ale editorilor;

- publicatii bibliografice (nationale curente si retrospective);

- cataloage, materiale informative ale targurilor, saloanelor de carte, nationale si
straine;

- liste de stoc, cuprinzand publicatii disponibile in edituri, institutii, librarii;

- anunturi in presa, TV,

- pagini Web ale editurilor si librariilor;

- baze de date, cuprinzdnd productia editoriala, consultate prin INTERNET;

- reviste de informare bibliografica;

- oferte de la persoane particulare si juridice;

- liste de publicatii oferite de furnizori intermediari;

- liste de publicatii oferite prin schimb intern si international;

- cataloage ale editurilor strdine care publica periodice stiintifice;

- liste de disponibilitati din alte biblioteci;

- vizite de anticariat.

= Etapa a ll-a — prevede selectia documentelor, care este una dintre cele mai
responsabile si hotaratoare actiuni si care conduce la dezvoltarea colectiilor in
raport valoric si cantitativ.
»= Etapa a lll-a — achizitia propriu-zisa a documentelor.
6.2 Procesul de selectie a publicatiilor presupune trei elemente distincte:
- identificarea titlurilor care prezinta interes;

- evaluarea relevantei titlurilor selectate fata de colectiile bibliotecii;
- decizia de achizitionare a documentelor sau de acceptare a ofertei de donatie.




6.3 In procesul de selectare a documentelor, pentru acoperirea cat de posibil exhaustiv
a productiei editoriale, pot fi utilizate urmatoarele niveluri de achizitie a publicatiilor in
functie de relevanta lor fata de colectiile existente ale Bibliotecii:

0 — nivel nerelevant — cand titlurile dintr-un domeniu nu pot face obiectul colectiilor;

1 - nivel minim de relevanta — cand foarte putine titluri dintr-un domeniu pot fi
achizitionate, cu exceptia unor lucrari de referinta;

2 — nivel de baza — cand un domeniu sau altul este reflectat in colectiile Bibliotecii prin
lucrari generale (dictionare, enciclopedii, editii ale unor opere importante, sinteze,
bibliografii, tratate, manuale, anumite periodice de referinta);

3 - nivel de relevanta medie — domeniu (domenii) pentru care biblioteca
achizitioneaza asa categorii de documente ca: monografii, opere complete ale unor
autori renumiti, lucrari selective ale unor autori mai putin consacrati, editii periodice
reprezentative, cercetari bibliografice;

4 - nivel ridicat de relevanta — domeniu reprezentat prin materiale de informare
specializate, de nivel academic, care prezintad interes pentru cercetari stiintifice (lucrari
de referinta, monografii specializate, studii valoroase, rapoarte de cercetare, lucrari ale
unor seminare si congrese nationale si internationale, repertorii de acte normative, o
colectie extinsa de publicatii periodice);

5 — nivel de relevanta maxima — prin aplicarea acestui nivel de achizitie biblioteca
poate sa acopere, pe cat de posibil, intreaga literatura de specialitate a unui domeniu
sau subdomeniu, indiferent de suportul documentar si in diferite limbi de circulatie
internationala, in vederea constituirii unei colectii exhaustive.

6.4 In procesul de selectie a documentelor se va tine cont si de urmatorii factori:

e de ordin intern — caracterul fondurilor deja existente, spatiile de depozitare
(conservare), asigurarea financiara pentru intretinerea si dezvoltarea fondurilor
etc., modernizarea proceselor tehnologice de prelucrare a documentelor;

e de ordin extern — contextul socio-economic, educational si cultural din republica:
reorientarea selectiei la nevoile documentare si informationale ale utilizatorilor,
tendintele de dezvoltare si problemele, abordate la nivel national si mondial;




e de ordin uman (factor cu impact direct si decisiv in asigurarea calitatii fondurilor)
— nivelul de cultura, responsabilitatea si competenta profesionala a bibliotecarilor,
implicati in activitatea de completare a documentelor: cunoasterea la nivel a
documentului dat, a productiei editoriale si, respectiv, a pietei de desfacere, a
necesitatilor informationale si documentare ale utilizatorilor, posedarea unor
abilitati de negociere cu unitatile de difuzare a productiei de tipar.

VIl. SURSELE DE COMPLETARE A COLECTIILOR
7.1 imbogatirea colectiilor BNRM se realizeaza prin urmatoarele surse de completare:

e Depozitul legal al Republici Moldova;

e Achizitii de publicatii;

e Donatii si donatii (legate) testamentare;

e Schimbul de publicatii (intern si international);

e Transferul de publicatii;

e Publicatii produse in rezultatul activitatii editoriale proprii;

¢ Alte cai: participarea in cadrul unor granturi, proiecte valoroase de achizitji.

7.2 Depozitul legal al Republicii Moldova

7.2.1 Depozitul legal constituie principala sursa de completare si imbogatire a colectiilor
BNRM cu tiparituri din productia nationala de carte.

7.2.2 Conform documentelor de reglementare in vigoare BNRM receptioneaza cu titlul
gratuit, prin intermediul Camerei Nationale a Cartii, 2 exemplare de Depozit legal din
toate editiile nationale.

7.2.3 Documentele care constituie obiectul Depozitului legal al Republicii Moldova,
indiferent de continutul si de data aparitiei lor, fac parte din patrimoniul cultural national
si au un regim special de gestiune si comunicare (sunt gestionate si prelucrate in mod
prioritar, consultarea lor este permisa numai in salile de lectura etc.).

7.2.4 Depozitul legal al Republicii Moldova include urmatoarele categorii de documente:
e carti, brosuri, fascicule separate;

e publicatii seriale (reviste, ziare, editii continue, almanahuri, calendare, buletine,
agende etc.);




7.2.5

7.2.6

acte normative si oficiale emise de autoritatile administratiei publice centrale si
locale, partide, formatiuni neguvernamentale etc.;

partituri muzicale;

reproduceri artistice,alboume, stampe, tablouri, portrete, gravuri, ilustratii, carti
postale ilustrate, fotografii reproduse in serie;

atlase, harti, planuri tiparute, placarde, globuri cu caracter didactic;

materiale cu caracter politic, administrativ, cultural-artistic, stiintific, educativ,
religios, sportiv, comercial (programe, anunturi, afise, proclamatjii, planse, diverse
materiale intuitive);

rezumate ale tezelor de doctorat;

editii multimedia;

publicatii pentru nevazatori produse dupa sistemul Braill si “carti vorbitoare”;
documente audiovizuale — inregistrari fonice gi video-fonice (discuri, casete audio
si video, diafilme,diapozitive, microfilme, microfise);

documente electronice — fisiere de date software, publicate pe suport magnetic,
optic sau orice alt suport conceput pentru a fi prelucrat in calculator (CD-uri, CD-
ROM-uri, DVD);

orice alte documente tiparite sau publicate prin proceduri grafice sau fizico-
chimice (litografiere, fotografiere, fotoculegere, fono si videografiere).

Nu fac obiectul Depozitului legal:

documente ce contin secrete personale si de familie, taine de stat si comerciale;
documente fara valoare informationalda in sine: formulare cu caracter
administrativ-contabil (tipizate, registre, borderouri, chitantiere, boniere, state de
plata, antete), mercantilaje, carti de vizita, ferpare, plicuri de corespondenta,
bilete de transport si de spectacole cultural-sportive, legitimatii;

documente publicate Tn serie care au un alt regim de pastrare: filme
documentare, si artistice de lung si scurt metraj, documente de valoare
(bancnote, cecuri, timbre, dispozitii de plata, bilete de banca, acte de identitate si
de stare civila si alte documente speciale);

titluri de proprietate;

copii de tip xerox de pe tiparituri.

BNRM asigura indeplinirea obligatiunilor ce decurg din documentele de

reglementare privind Depozitul legal:

acopera relatiile profesionale cu factorii obligati de a prezenta Bibliotecii
Nationale exemplarele DL al Republicii Moldova in conformitate cu regulile
stabilite;




e efectueaza, in colaborare cu Camera Nationala a Cartii, controlul bibliografic
national: efectueaza verificarea documentelor cu bibliografia nationala,
verificarea datelor statistice ale institutiilor editoriale, depistarea persoanelor
juridice si altor producatori in vederea includerii integrale a acestora in
,,Depozitul legal” etc.;

e monitorizeaza plenitudinea colectarii exemplarelor de Depozit legal si sesizeaza
factorii respectivi in cazul nerespectarii reglementarilor in vigoare;

o efectueaza gestionarea DL al Republicii Moldova (evidenta, tinerea la zi in regim
automatizat a bazei de date privind DL receptionat; analize, situatii statistice,
sondaje etc.).

7.3 Achizitii de publicatii

7.3.1 Achizitia de publicatii constituie procesul tehnic pentru obtinerea de documente in
baza criteriilor de selectie si completare in scopul reinnoirii permanente a fondului
documentar.

7.3.2 Achizitia de documente poate fi de doua tipuri: curenta si retrospectiva.
7.3.3 Achizitia de documente poate fi:

e oneroasa (prin cumparari, mai ales, de documente patrimoniale valoroase sau
schimb de publicatii);
e gratuita (prin donatii si legate (dispozitii testamentare).

7.3.4 Sursele de alimentare ale achizitiilor sunt urmatoarele:

e editoriale (productia documentara din diverse domenii);

e intelectuale (repertoriile bibliografice, cataloagele de edituri, bibliografii nationale,
cererile utilizatorilor, materiale ale sondajelor sociologice, selectiile bibliografice,
proiectele de achizitii Tn sustinerea financiara, revistele de specialitate etc.);

e mijloace materiale si financiare disponibile.

7.3.5 Unitatile de livrare a documentelor sunt urmatoarele: edituri, librarii, oficii postale,
reteaua de difuzare a presei in intreaga tara, anticariate, magazine specializate.

7.3.6 Formele de cumparare sunt: prin contract, abonament sau comanda si plata prin
virament si in numerar.




7.3.7 Achizitia curenta are ca obiect procurarea documentelor noi, pe masura aparitiei
lor, din productia editoriala si extra-editoriala, realizata de alte institutii si organizatii.
Modalitatea de lucru cea mai comoda si eficienta este colaborarea directa cu
producatori (pentru obtinerea unui rabat economic) sau societati particulare care au ca
obiect de activitate difuzarea publicatiilor de orice tip, fie produse pe teritoriul tarii, fie
aduse din exterior.

7.3.7.1 Dupa consultarea surselor de informare bibliografica se intocmesc precomenzi
pentru publicatiile care nu au aparut inca. Precomenzile reprezinta forma prin care
Biblioteca isi exprima intentia de a achizitiona un anumit document.

7.3.7.2 Achizitia curenta de periodice se efectueaza prin abonarea pe baza
catalogului presei, prin colaborarea directa cu producatorii sau intreprinderile respective
specializate in difuzarea publicatjilor, prin procurarea nemijlocita din chioscuri.

7.3.7.3 Cumpararea publicatiilor periodice nationale prin abonamente prin posta se face
dupa catalogul presei. Titlurile selectate se inscriu in formulare tipizate.

7.3.7.4 Cumpararea publicatiilor periodice nationale direct de la editor se face pe baza
unor formulare difuzate de acesta, contravaloarea publicatiilor se transmite in contul
fiecarei unitati care-i livreaza direct documentele.

7.3.7.5 Cazurile de nereceptionare la timp a publicatiilor periodice sau lipsa (ne
depunerea) unor numere vor fi sesizate operativ factorilor de difuzare a presei.

7.3.7.6 Achizitiile curente de carte si periodice straine de pe piata externa se
efectueaza prin intermediul unui agent extern specializat in procurarea de publicatii sau
direct de la editorul strain. Achizitile de pe piata internd se fac prin librarii sau prin
societatile particulare de import.

7.4 Donatii si donatii (legate) testimentare

7.4.1 Donatia este o sursa accidentala de crestere a colectiilor Bibliotecii si consta in
primirea gratuita a materialului documentar de la diverse persoane fizice (autori,
persoane particulare) sau juridice (firme, societati, edituri, organizatii guvernamentale si
nonguvernamentale, ambasade s.a.).

7.4.2 Biblioteca receptioneaza publicatile transmise si din fondurile altor biblioteci si
institutii sau primeste documente conform unor proiecte sustinute de catre unele
organisme internationale.




7.4.3 In cadrul actualului sistem de informare si documentare, pentru a nu se incarca
inutil  fondul documentar al BNRM, se receptioneazéd ca donatii, in special,
documentele:

e cu caracter de noutate;

e conform profilului Bibliotecii;

e cu continut valoros;

e in limbi accesibile.

7.4.4 Documentele donate, care nu se inscriu in profilul de completare a Bibliotecii, pot
fi predate in Rezerva Nationala de Publicatii pentru reorientarea / transmiterea lor
ulterioara catre alte biblioteci din republica.

7.4.5 Biblioteca poate beneficia si de donatii (legate) testamentare, parvenite nemijlocit
din partea unor persoane particulare (personalitdti marcante, savanti, scriitori, oameni
de cultura, profesori s.a.) sau din partea descendentilor (mostenitorilor). Aceste donatii
pot fi sau nu insotite de conditii si clauze restrictive (asigurarea unui regim special de
gestionare, pastrare si comunicare a publicatilor: mentinerea unitatiii colectiilor,
intretinerea lor, limitarea imprumutului documentelor din colectii; modul de localizare:
mentinerea colectiei intr-un loc anumit sau distribuirea publicatiiilor in maii multe fonduri
etc.).

7.5 Schimbul de publicatii (intern si international)

7.5.1 Biblioteca efectueaza schimbul de documente cu biblioteci si institutii din tara
(schimb intern) si din strainatate (schimb extern).

7.5.2 Schimbul de publicatii este un contract sau o intelegere prin care partile
interesate ofera una alteia, pe baza de reciprocitate, publicatii sub forma tiparita sau
reproduse prin alte modalitati.

7.5.3 BNRM stabileste, intretine si dezvolta relatii de schimb international, conform
reglementarilor nationale si internationale in vigoare (Conventia de la Florenta s.a.), cu
biblioteci, istitutii si alte organisme din strainatate, executa si respecta prevederile
acordurilor guvernamentale in materie.

7.5.4 Schimbul international constituie un mijloc important de completare si imbogatire a
colectiilor cu publicatii cu caracter instructiv, stiintific si cultural. Schimbul respectiv este
o modalitate valoroasa de cooperare stiintifica si culturald, prin intermediul caruia este
favorizata libera circulatie de idei si informatii intre diferite institutii — partenere si tari.




7.5.5 Schimbul de documente se efectueaza in baza unor criterii de selectie, tinand
cont de domeniile de interes documentar, necesitatile utilizatorilor si ale partenerilor de
schimb.

7.5.6 Biblioteca stabileste metodologia de schimb: modul de transmitere a ofertei
documentare, periodicitatea, criteriile de selectie, modul de solutionare a reclamatiilor,
tinerea la zi a corespondentei aferente fiecarui partener.

7.5.7 Schimbul international de publicatii are o semnificatie economica si se face la
valori echivalente, intelegandu-se prin aceasta echilibrarea balantei in ceea ce priveste
numarul global de unitati schimbate in cursul unui an. Schimbul se realizeaza, in primul
rand, in valori de continut, nu in valori pur financiare. Avand, de asemenea, Si 0
semnificatie morala, schimbul international contribuie la familiarizarea reciproca a
beneficiarilor din tarile partenere cu valorile documentare si informationale.

7.5.8 Nu se supun schimbului documentele din categoria patrimoniului cultural national
(carte veche si rara, editii de interes bibliofil etc.).

7.6 Transferul de publicatii

7.6.1 Transferul de publicatii este o sursa suplimentara de imbogatire a fondurilor
documenare ale Bibliotecii si are ca obiectiv dezvoltarea colectiilor prin publicatii
romanesti si stréine Tn concordanta cu profilul institutiei, transferate de la alte institutii
sau provenite din publicatiile neinventariate si neprelucrate ale Bibliotecii.

7.6.2 Receptionarea transferurilor de publicatii se efectueaza in baza unor protocoale
incheiate intre institutiile implicate sau a unor procese-verbale de predare-primire.




VIIl. UNELE PARTICULARITATI iN
COMPLETAREA COLECTIILOR DE BAZA

A. Cu documente in limba romana

8.1 Reiesind din interesele utilizatorilor si componenta fondului existent in aspect
lingvistic, completarea colectiilor cu documente in limba romana este considerata drept
un obiectiv principal in dezvoltarea colectiilor pentru sporirea cotei publicatiilor in limba
nationala.

8.2 Sursele de completare sunt: Depozitul legal al Republicii Moldova (principala sursa
de completare), achizitii, donatii, transfer si schimb international de publicatii.

8.3 Pentru compensarea numarului insuficient sau a lipsei unor exemplare de Depozit
legal al Romaniei BNRM efectueaza urmatoarele masuri:

e incheie contracte bilaterale cu bibliotecile stiintifice din Roménia in baza
programelor de colaborare intre Ministerul Culturii si Patrimoniului National al
Romaniei si Ministerul Culturii al Republicii Moldova;

e elaboreaza scrisori in adresa bibliotecilor stiintifice si judetene din Romania;

o elaboreaza si expediaza liste de oferte in bibliotecile din Romania,;

o stabileste si intretine relatii stranse cu Ambasada Romaniei in Republica
Moldova, cu edituri®, fundatii, asociatii, societati de difuzare a cartii.

B. Cu documente in limbi straine
8.4 Achizitionarea documentelor in limbi stréine se efectueaza in mod selectiv (iar in
unele cazuri alegerea documentelor necesita a fi deosebit de riguroasa), tindndu-se
cont de criteriile si principiile de selectare stabilite, acordand prioritate urmatoarelor

aspecte:

e semnificatia stiintifica si cultural-istorica a documentelor;

® In conformitate cu noile standarde si conditii de evaluare a activitatii, impuse tuturor editurilor din
Romaéania de catre Consiliul National al Cercetarii Stiintifice (CNCS) BNRM receptioneaza, cu titlu de
donatie, din a. 2011 publicatiile (1 — 2 ex.) cu caracter stiintific, editate Tn Roméania, din domeniul stiintelor
umanistice.




e actualitatea continutului;

e notorietatea autorilor — personalitati marcante ale stiintei, culturii si artei;
e raritatea publicatiilor;

e limba publicatiilor;

o statutul si prestigiul tarii editoare etc.

8.5 BNRM completeaza:

e tipariturile si alte documente aparute in strainatate referitoare la Moldova si
poporul autohton, scrieri ale autorilor autohtoni aparute in strainatate in orice
limba, scrieri aparute in strainatate in limba roméana, grupate sub genericul
“Moldavistica”;

e |ucrari reprezentative din toate domeniile de cunostinte, aparute in strainatate,
necesare beneficiarilor;

e |ucrari straine de interes bibliofil si alte documente care fac obiectul colectiilor
speciale.

8.6 Sursele de completare sunt:

e Achizitile de carte si seriale efectuate de pe piata autohtond sau direct de pe
piata externa ;

e Depozitul legal al publicatiilor in limbi staine tiparite pe teritoriul Republicii
Moldova;

e Donatii de publicatii straine oferite cu titlu de gratuitate de catre persoane fizice
sau juridice (organisme staine cu reprezentantii in Republica Moldova si
ambasadele tarii noastre de peste hotare), parvenite in rezultatul implementarii,
de exemplu, a proiectului de completare a colectiei “Literaturile lumii” prin donatii
din exterior, lansat in 2010 de BNRM cu sprijinul Ministerului Afacerilor Externe si
Integrarii Europene a Republicii Moldova si de catre ambasadele Republicii
Moldova,;

C. Cudocumente din categoriacolectiilor speciale

8.7 Colectii speciale sunt organizate in servicii:

e Cartea veche si rara;
e Audiovideoteca,
e Colectie de arta si harti.




8.8 Colectii speciale sunt formate din documente care sunt supuse unor conditii
deosebite de conservare si comunicare si includ urmatoarele genuri de documente:

Carte veche si rara manuscrise, carti, seriale, lucrari de interes
bibliofil (editii cu autografe, editii antume,
carti miniscule etc.)

Audiovideoteca note muzicale, discuri, diapozitive, benzi
magnetice, filme, video, documente
electronice

Colectie de arta si harti reproduceri de arta, fotografii, stampe,

gravuri, afise, portrete, ilustrate, desene
tehnice, albume, atlase, harti, planuri, ex-
librisuri, calendare, documente electronice,
carti, reviste etc.

8.9 Documentele care fac parte din categoria colectiilor speciale si nu au fost
completate prin intermediul Depozitului legal al Republicii Moldova (harti, discuri,
casete, note muzicale etc.) se procura de la unitati specializate (librarii, firme) sau direct
de la producatori.

8.10 In distribuirea documentelor achizitionate colectiile speciale au prioritate.

D. Cu publicatii care se prelucreaza in grup

8.11 Acestea sunt publicatii cu caracter auxiliar, cu o arie restransa de utilizare, care
nu se prelucreaza din punct de vedere biblioteconomic, piesa cu piesa, ci in grup (pe
institutii emitente, localitati, teme etc.), organizate in cateva categorii (vezi Instructiunea
cu privire la selectarea publicatiilor “materiale in grup” din documentele ce intra in
biblioteca”):

e Publicatii oficiale — documentare si de directiva ale institutiilor si
organizatiilor: ordine, circulare, hotarari, rezolutii, decizii, planuri de lucru si note
informative privind executarea acestora, statistici, dezbateri, rapoarte, adresari
emise de ministere, organe ale puterii locale, institutii, organizatii
nonguvernamentale si sindicale, contracte economice, regulamente de ordine
interioara a organizatiilor, institutiilor etc.

e Publicatii metodice si de program: planuri si programe de finvatamant,
indrumari metodice, planuri de lucrari de seminar, calauze si prospecte pentru




admiterea in institutiile de invatamant, lucrari de control, bilete pentru examenele
de absolvire, tematica lucrarilor de curs si de diplom&, norme de evaluare a
cunostintelor etc.

e Publicatii de instructaj si normative tehnice: instructiuni, regulamente,
indrumari, recomandari, calauze tehnice de productie, agrozootehnice, de
organizare a manifestarilor culturale, sportive etc.

o Publicatii de informare si de referinta: cataloage si notite tehnice de masini si
aparate, pasapoarte ale utilajelor, cataloage de preturi de cumparare sau
colectare a marfurilor, cataloage la servicile comunal-sociale, cataloage de
preturi cu ridicata la materiale, utilaje si articole, fise tehnoligice la diferite lucrari,
ghiduri si prospecte pentru admitere in institutiile de invatamant , carti de adrese
si liste ale abonatilor de telefoane, cataloage, planuri tematice, prospecte de
editura, cataloage ale targurilor de carte, prospecte comerciale, teme pentru
inventatori si rationalizatori, foi volante privind shimbul de experientd avansata si
de informare tehnica, cataloage adnotate si liste de filme noi, programe si
calendare-ghiduri de competitii sportive, descrieri succinte si lista marsutelor
turistice, cataloage si liste de seminte de diferite plante, propuse pentru schimb,
prognozele de aparitie si trecerea in revista a raspandirii daunatorilor si bolilor la
culturile agricole.

e Publicatii de reclama: pliante, afise, calendare etc.

8.12 Sursele de completare sunt: DLRM si donatii.

E.Cu documente electronice

8.13 Resursele electronice constituie un segment important al colectiilor de publicatii
in realizarea sarcinilor si atributiilor Bibliotecii Nationale privind asigurarea accesului
larg, operativ si confortabil al utilizatorilor la informatie, popularizarea realizarilor
stiintifice mondiale n interesul dezvoltarii potentialului stiintific, tehnic si cultural al
republicii, Tncadrarea Bibliotecii in spatiul informational si numeric, valorificarea si
salvgardarea documentelor patrimoniale pentru generatiile viitoare.

8.14 Documentele electonice constituie entitati de reprezentare a informatiilor, fixate
pe diferite suporturi informatice printr-o multitudine de interconexiuni si care sunt
realizate si accesibile utilizatorilor intr-un mediu electronic.




8.15 Intrarile noi de documente electronice pot fi sistematizate dupa unele
caracteristici, cum ar fi:

e Particularitatile suportului informatic:

v" dupa forma suportului informatic: documente electronice in forma de fise,
benzi, discuri;

v' dupa modul de documentare, tindnd cont de tipul de memorie: medii
electromagnetice, optice, magnetice, magneto-optice, holografice,
moleculare (nanomemorie), de mare capacitate, acustice, criogenice,
suporturi fabricate pe baza de semiconductoare, electrostatice s.a.;

v' dupa modul de indepartare a suportului informatic de la calculator:
documente pe suport stationar (informatia fiind stocaté in memoria interna
a computerului) si pe suport extern (autonom, separat, detasabil, portabil),
cand documentul este fixat pe dischete, compact discuri, flash-fise.

e Particularitatile accesului, a mediului programatic si de echipare
informatica:

v" dupéa tehnologia accesului se deosebesc:

o documente disponibile pe retele de telecomunicatii, care, la randul lor,
pot fi :

- Internet-documente, plasate pe INTERNET si accesibile unui cerc
nelimitat de utilizatori;

- Intranet-documente, plasate pe retele locale (departamentale),
corporative, ale institutiilor si organizatiilor, care utilizeaza aceleasi
instrumente, programe si protocoale ca reteaua INTERNET si sunt
accesibile doar utilizatorilor a acestor retele.

o documente disponibile fara retele de telecomunicatii.

v" dupa posibilitatea accesului de la un anumit calculator:

o locale — documente localizate si accesate doar de la un singur
calculator (server);

o repartizate — parti anumite dintr-o colectie de documente electronice
pot fi scoase pe mai multe calculatoare (servere) si accesate de la
distanta de la orice calculator, iar interfata unitara permite utilizatorului




sa conceapa colectia ca un tot intreg (de exemplu, reviste stiintifice
disponibile prin retea).

v" dupa regimul accesului se disting documentele:

o cu acces si utilizare libera;
o cu acces si utilizare limitata, care, la randul lor, se impart in: secrete
(confidentiale) sau nesecrete.

Limitarea accesului si utilizarii documentelor poate fi motivatd de unele probleme de
ordin financiar, temporar sau de impunerea unor restrictii (de exemplu, limitarea
volumului de pagini pasibile de a fi copiate).

v' dupa caracterul interactiunii dintre utilizator si document - pot fi
evidentiate trei tipuri de resurse electronice:

o determinate (stabilite) — editie electronica, a carei parametri, continut
si mod de interactiune cu utilizatorul sunt determinate de editor
(producator) si nu pot fi modificate de utilizator;

o nhedeterminate ( interactive) — editie electronica, a carei parametri,
continut si mod de interactiune direct sau indirect sunt stabilite de
utilizatori in corespundere cu interesele, scopurile si nivelul de
pregatire s.a., in baza informatiei si cu ajutorul algoritmelor, stabilite
de editor; prin acest tip se realizeaza dialogul intre utilizator si
calculator (jocuri, sisteme de instruire la distanta s.a.);

o dinamice — documente care nu exista intr-o forma definitiva, dar apar
doar ca un produs generat, rezultatul reactiei sistemului computational
la solicitarea utilizatorului (de exemplu, rapoarte privind unele baze de
date, rezultatele lucrului dupa aplicatile serverului s.a.). De regulg,
aceste documente dispar daca, dupa vizualizarea lor, nu a fost
efectuata operatia de memorare pentru pastrarea ulterioara;

v' dupa platforma pe care a fost creat documentul electronic — pot fi
evidentiate doua tipuri de baza:

o documente destinate pentru lucru pe o singura platforma operational;

o documente, care nu depind de o anumita platforma si pot fi reproduse
(regenerate) pe doua sau mai multe platforme (de exemplu,
documente in formatul PDF).




v" dupa structura documentului — documentele pot fi de doua feluri:

o lineare — care se caracterizeaza dupa legatura lineara coerenta intre
elementele continutului fixat pe document;

o virtuale (nonlineare, hipertextuale sau hipermediale) — documentul, a
caror elemente ale continutului sunt intr-o legatura nonlineara si poate
fi examinat (lecturat) printr-o multime de succesiuni diferite.

v" dupa componenta documentelor:

o omogene — alcatuite din obiecte de aceasi naturd (de exemplu, din
pagini textuale culese in forma de fisiere grafice);

o eterogene — compuse din obiecte diferite (de exemplu, din fisiere
grafice, in care sunt prezentate atat informatii textuale, cat si materiale
ilustrative).

Componenta informationala a documentelor electronice:

v" dupa destinatia lor de a fi receptate (citite) de:

o utilizator — in mod direct sau utilizand un mediator tehnic, care
descifreaza informatiile inmagazinate;

o calculator;

o utilizator-calculator — o parte din informatii sunt citite de utilizator, iar
alta parte — de calculator;

v' dupa canalele de receptare de catre utilizator documentele electronice pot
fi:

vizuale;
audio;
audiovizuale;
tactile;
olfactive s.a.

o O O O O

v dupa natura distinctiva a informatiei de baza, continutda in documentele
electronice:

o textuale (numite astfel simboliic): textuale-scrise si textuale-audio;
muzicale;
o cu efecte de zgomot;




o de arte plastice statice:
- fotografice;
- schematice (grafice);
- ilustrative.
o de arte plastice dinamice:
- animate;
- video;
- tridimensionale (imagini reprezentate in 3D).
cartografice;
note muzicale;
produse de program;
complexe de natura multimedia.

o O O O

v" dupa gradul de stocare a informatiilor in documentele electronice:

o primare
o secundare

v' dupéa gradul de perfectare a documentelor:

o finisate (in cazul documentelor monografice si a fasciculelor editate
aparte ale publicatiilor seriale, de obicei numerotate, pentru care nu
sunt stabilite anumite limite, referitoare la numarul total de fasicule
si termenul final de editare);

o Integrate (in cazul celor completate si revizuite, care nu sunt
publicate aparte, dar sunt integrate in alte documente. In acest
context pot fi evidentiate site-urile actualizate, cataloagele
electronice, bazele de date s.a.)

Dupa circumstantele prezentei documentelor electronice in mediul
extern:

v" dupa caracterul circulatiei documentelor:

o publicate:
- editate (in cazul documentelor care au trecut prin toate

procedurile de redactare, procesare si multiplicare intr-un anumit tiraj
pe suporturi informatice sau amplasate pe INTERNET pe site-uri,
inregistrate Tn mod stabilit ca mijloace de comunicare Th masa);




- depuse (spre pastrare si inregistrate in institutile cu atributii
respective);

- amplasate pe INTERNET fara a fi inregistrate ca mijloace de
informare in masa.

o nhepublicate (in cazul documentelor, elaborate de diferite institutii,
organizatii, intreprinderi, persoane fizice, care reflecta rezultatele
activitatii lor, care au o arie restransa de comunicare si nu sunt
amplasate pe INTERNET).

NOTA: 1in unele cazuri, la discretia elaboratorilor,
multe din documentele nepublicate sunt
numerizate si amplasate pe retea,
devenind astfel documente publicate.

v' dupa provenienta lor se disting urmatoarele documente:

o de provenienta electronica - destinate, din start, pentru
functionarea in mediu electronic;

o numerizate — trecute de pe o forma (tiparitura) analogica in forma
electronica;

o transformate — suplimentarea / modificarea continuturilor
precedente cu noi legaturi, optiuni, servicii informationale.

v" dupa acoperirea statutului juridic:
o documente electronice care contin semnatura digitala;
o documente electronice fara semnatura digitala.

e Dupa peridiocitatea documentelor electronice — editii electronice
neperiodice, periodice, seriale, publicatie continua s.a

* Dupa structura documentelor electronice — editii electronice intr-un volum
si In mai multe volume.

8.16 Tinand cont de particularitatile mentionate mai sus, fluxul resurselor electronice,
intrate in biblioteca, poate fi constituit din:

e documente electronice fixate pe suporturi informatice (compact discuri);
e documente electronice accesate prin retea locala;
e documente electronice accesate prin retea de la distanta.




8.17 Din categoria documentelor electronice fixate pe suporturi informatice fac parte:

CD (compact disc) — mediu optic de dimensiuni reduse si de o mare
capacitate de stocare a informatiilor, intrebuintat pentru citire;

CD-ROM - suport optic de memorare utilizat pentru stocarea si comunicarea
informatiilor (imagini, texte, sunete, programe etc. in enciclopedii, dictionare,
aplicatii multimedia), baze de date de referinte bibliografice, de full-texte, de
repertorii (institutii, organizatii, persoane);

DVD — mediu optic de stocare a unei cantitati foarte mari de informatie, pe
care se inregistreaza electronic imagini vizuale si sunete.

ED-ROM - sursa de informatie multimedia complexa, utilizata in editarea
enciclopediilor.

8.18 Pe discuri compacte optice pot fi fixate o varietate de tipuri de publicatii, care
intra traditional Tn sfera de completare bibliotecara, cum ar fi:

o editii textuale* si editii de tip mixt (multimedia), care combina diferite moduri de
prezentare a informatiei: text, materiale grafice, fotografii, video, audio:

editii stiintifice: opere, monografii, culegeri de lucrari stiintifice, materiale ale
conferintelor stiintifice, congreselor, simpozioanelor s.a.;

editii oficiale si normative de productie: acte normative si juridice ale
organelor legislative, executive, judiciare, documente ale organizatiilor
mondiale, materiale stiintifice s.a.;

editii de productie si practice: calauze practice, manuale, instructii, materiale
metodice s.a.;

editii de referinta: enciclopedii universale si domeniale (specializate),
dictionare, ghiduri, anuare statistice;

editii informative: bibliografii nationale, baze de date bibliografice, cataloage
cumulative ale bibliotecilor;

materiale didactice;

opere literar-artistice;

editii popular-stiintifice;

editii de reclama;

editii pentru recreere (loasir).

*

Cartile electronice constituie documente electronice, licentiate sau nu, in care textul ocupa un

loc dominant si care pot fi considerate ca echivalente al cartilor (monografiilor) tiparite. in
categoria cartilor electronice pot intra si tezele in format electronic si cartile numerice din
biblioteca.




e fonodocumente:

- "carti vorbitoare”, cuvantari, discursuri, inregistrari ale spectacolelor s.a.;
- documente muzicale: muzica populara, clasica, vocala, sacra, de camera
s.a.;

e documente de arta: fotografii, reproduceri, afise, stampe s.a.;

e documente cartografice;

e materiale privind programarea aplicata: sisteme de publicare a textelor, de
traducere a textelor (translatori electronici, vocabulare), sisteme de proiectare
automatizata si de design, sisteme de dirijare a proiectelor de afaceri, financiare,
de marketing s.a.

e publicatii seriale: colectii anuale de reviste si ziare; arhive ale editiilor periodice
electronice; reviste, disponibile Tnh format electronic, care pot fi de doua tipuri:

- periodice numerizate nemijlocit in cadrul Bibliotecii in scopul conservarii
originalelor si extinderii accesului utilizatorilor la variantele electronice;

- reviste electronice disponibile de la distanta, pentru care au fost obtinute
drepturi de acces permanent sau temporar.

8.19 Pentru imbogatirea fondului cu documente pe suport electronic BNRM asigura
generarea resurselor electronice proprii prin efectuarea lucrarilor de numerizare:

v a documentelor de patrimoniu depozitate in colectiile bibliotecii si incluse
in  Registrul Programului National “Memoria Moldovei”, pentru
salvgaldarea originalelor, si crearea bazei de date de full-texte a diferitor
categorii de publicatii, care fac obiectul Bibliotecii Nationale Digitale
“Moldavica”: manuscrise, carti vechi si rare, periodice nationale vechi, carti
postale, harti, ex-librisuri etc. in procesul de selectare a documentelor
pentru numerizare se tine cont de valoarea originalelor, gradul de
deteriorare si existenta lor intr-un singur exemplar, prioritate acordandu-se
publicatiilor cu valoare de unicat, a celor care prezinta valoare deosebita
din punct de vedere stiintific, istoric si cultural si celor cu un grad sporit de
solicitare.

v a celor mai solicitate publicatii moderne, care lipsesc la momentul actual
in format traditional sau exista in Biblioteca intr-un singur exemplar sau cu
un grad avansat de deteriorare pentru pastrarea originalelor;

8.20 Obiectul completarii documentelor electronice, care fac parte din categoria celor
disponibile in retea si accesate de la distanta, il constituie bazele de date, care contin
un numar mare de inregistrari descriptive sau unitati cu continut documentar (date
factografice, texte, imagini, sunete), au o interfatd comuna si sunt incadrate intr-un




program informatic specal, care asigura pastrarea, actualizarea si accesul la ele a
utilizatorilor de la distanta. Bazele de date pot fi publicate pe CD-ROM-uri, dischete sau
alte suporturi, cum ar fi fisiere informatice, accesate prin INTERNET sau prin telefon.

8.21 Selectarea bazelor de date se efectueaza conform profilului de completare a
colectiilor, acordandu-se prioritate urmatoarelor tipuri, mai ales a celor cu un grad cat
mai profund de arhivare a informatiilor, operativitatea reflectarii lor in cadrul bazelor,
prezenta prestigioaselor edituri cu productia lor informationala:

baze referative si bibliografice de date pe tematica universala si interramurala;
baze de date factografice;

baze de date informative;

baze de texte integrate (articole, carti, materiale ale conferintelor si alte
documente).

O O O O

8.22 1In procesul de completare a documentelor electronice principiul selectivitatii
predomina principiul plenitudinii, iar, pe langa criterile de baza traditionale de selectare
a literaturii (continutul, valoarea stiintifica si cultural istorica, scopul achizitiei, destinatia
documentelor, capacitatea lor informationala s.a.), este important s& se aplice si criteriul
suplimentar privitor la compatibilitatea documentelor electronice cu mediul programatic
si cu echipamentul informatic de care dispune Biblioteca.

8.23 La selectarea si achizitionarea documentelor electronice se va tine cont si de unii
parametri, cum ar fi:

1. Continutul:
o domeniul de cunoastere;
aria de acoperire;
actualitatea informatiilor detinute si frecventa revizuirilor;
informatii in format full-text;
aria cronologica de prezentare a informatiilor;
redarea in intregime a informatjei oferite de editia tiparita;
posibilitatile de arhivare si creare a fisierelor de rezerva;
calitatea punctelor de acces, a indexurilor care faciliteaza regasirea
informatiei;
prezenta abstractelor si a cuvintelor cheie;
posibilitatile de includere in sistemul integrat de biblioteca;
stabilitatea informatiei referitoare la un anumit subiect;
dreptul de proprietate asupra informatiei achizitionate dupa incheierea
abonamentului contractat;
o recenziile disponibile cu privire la produs.

0O O 0 O O O O

0 O O O




2.

Interfata:
O
O

motoarele de cautare;

tipurile de cautare (simpla, avansata, combinata), instrumentele si
limbajul cautarii (metoda ordonarii dupa gradul de relevanta,
rezultatele fiind fisate in functie de numarul termenilor de cautare aflati
in documentele regasite, metoda limbajului natural, care presupune
formularea unei intrebari sau afirmatii obignuite, programul construind
pentru aceasta o cautare dupa algoritmi proprii);

asistenta in initierea cautarilor;

functia Help online (care poate asista in timp real utilizatorul, indiferent
de stadiul sesiunii de cautare, mult diferita fatd de un meniu Help
obisnuit);

documentatia de instalare si ghidurile de utilizare;

gestionarea mesajelor de eroare pentru operatiunile incorecte;
stabilitatea interfetei (meniurile, comenzile si tipul de afisare raméan
similare, indiferent de pagina la care se afla utilizatorul);

viteza de cautare;

usurinta utilizarii.

3. Posibilitatile de exploatare:

@)
@)

o O O O

caracterul clar si atractiv al interfetei;

posibilitatile de ajustabilitate a afisarilor in functie de preferintele
utilizatorului (de la marimea fontului la formatul inregistrarilor, variind
de la liste sumare de titluri sau citari la descrieri complete cu
abstracte);

posibilitatile generale de printare a informatiei;

printarea exclusiva a inregistrarilor selectate;

optiunile de preluare de pe Internet;

transmiterea informatiei solicitate prin e-mail.

4. Hardware si software:

o

specificatiile tehnice ale echipamentelor IT (tipul procesorului,
capacitatile de stocare ale hard disk-ului, memoria interna,
componentele periferice necesare, tipul de conexiune utilizat etc);
sistemul de operare, numarul maxim de utilizatori simultani,
compatibilitatea softului cu alte programe similare, posibilitatile de
cautare extinsa in mai multe baze de date, metodele posibile de
autentificare ale utilizatorilor autorizati, cum ar fi ID si parola, adrese IP,
coduri de control alfanumerice.




5. Costurile:

©)
©)
@)

pretul primului an de abonare pentru numarul de licente cerute;

pretul urmatoarelor abonamente;

pretul absolut si relativ al unui pachet de documente electronice
(recalculat la pretul unui document);

nevoia achizitionarii unui nou server sau a imbunatatirii celui
detinut de biblioteca;

costurile de instalare si mentenanta;

costurile pe care le implica formarea personalului;

reducerea cheltuielilor prin renuntarea la versiunea tiparita a resursei
electronice dorite (anumite oferte prezinta, Tnsa, un discount
semnificativ pentru abonarea la ambele formate);

avantajele financiare ale achizitiei prin consortju.

6. Furnizorul / editorul:

o

reputatia, autoritatea si siguranta furnizorului/editorului ca partener pe
termen indelungat;

portofoliul si credibilitatea financiara a furnizorului;

termenii contractuali (limitari, obligatii);

flexibilitatea ofertei cu posibilitatea selectarii sau deselectarii unor titluri
individuale sau a unor seturi de informatii din pachetele propuse de
editor sau furnizor;

asigurarea permanentei suportului tehnic;

usurinta colaborarii dintre furnizor si biblioteca.

8.24 Sursele principale de completare a documentelor electronice sunt:

v" Depozitul legal al Republicii Moldova si al Romaniei;

v' digitizarea documentelor, existente in colectile BNRM, pentru generarea
resurselor electronice proprii;

achizitia propriu-zisda a documentelor electronice prin procedura de
cumparare;

achizitia documentelor electronice prin procedura de licentiere;

schimb de documente electronice cu alte organizatii;

descarcarea / importarea (integrald sau a unor parti componente) a
resurselor electronice de full-texte gratuite din exterior (prin INTERNET)
pe serverul Bibliotecii in cazul existentei permisiunii in acest sens,
acordate de furnizori;

v

<




v' descarcarea pe serverul Bibliotecii a resurselor electronice, primite prin
canalele de livrare electronica, in baza cererilor utilizatorilor onorate de
bibliotecile furnizoare prin imprumutul interbibliotecar international.

v donatii si alte intrari gratuite, primite nemijlocit de la posesorii de drept
(persoane fizice si juridice).

IX . COMPLETAREA COLECTIILOR AUXILIARE (DE SCHIMB)

9.1  Colectiile auxiliare includ:

e Colectia de schimb intern;
e Colectia de schimb international;
o Rezerva Nationala de Publicatii (RNP).

9.2  Serviciul Dezvoltarea colectiilor efectueaza schimburi internationale cu partenerii
de peste hotare si schimburi de publicatii intre bibliotecile din Republicii Moldova.
Serviciul asigura trei functii principale:

v expediaza in strainatate publicatiile nationale si difuzeaza ceea ce vine din
strainatate;

v’ realizeaza schimburi in beneficiul altor biblioteci din republica. El ofera
publicatiile straine primite pe care BNRM nu le pastreaza, mai ales din
domeniul medical si tehnic;

v' preia de la bibliotecile de toate categoriile (sau in urma desfiintarii unora),
de la organizatiile de stat, neguvernamentale si de cult, precum si de la
alte persoane juridice publicatile devenite disponibile si redistribuie
tipariturile preluate bibliotecilor si altor institutii cointeresate;

v' efectueaza donatii de publicatii la solicitarea unor biblioteci, organizate de
diasporele compatriotilor stabiliti (aflati) peste hotarele tarii.

9.3 Principalele surse de completare ale colectiilor de schimb sunt: achizitia de publicatii
nationale, productia editoriala a BNRM, exemplarele dublete din colectile BNRM si a
altor biblioteci.

9.4 BNRM organizeaza si gestioneaza Rezerva Nationala de Publicatii, care acopera
urmatoarele atributii:




v’ completarea retrospectiva si inlocuirea exemplarelor lipsa sau uzate fizic din
colectile de baza ale BNRM, in colaborare permanenta cu serviciile,
detinatoare de fonduri;

v' constituirea, completarea sau refacerea integrala ale unor biblioteci din tara;

v" Intregirea propriilor fonduri pentru redistribuiri ulterioare.

9.4.1 Sursele de completare ale RNP sunt: publicatiile superfluie din colectiile de baza
ale BNRM, donatii, achizitii.

X. COMPLETAREA RETROSPECTIVA

10.1 Completarea retrospectiva asigura acoperirea golurilor sau a unor insuficiente de
documente din anumite domenii si subiecte de interes pentru publicul cititor si
achizitionarea unui numar suficient de exemplare dintr-un titlu de publicatie.

10.2 Achizitia retrospectiva vizeaza trei categorii distincte de publicatii:

tiparituri vechi si documente din categoria colectiilor speciale, care constituie
fondul de valoare al BNRM si fac parte din patrimoniul cultural national
(manuscrise, editii bibliofile, carti si publicatii seriale vechi si rare, documente
cartografice, stampe, carti postale, ex-librisuri etc.) sau documente moderne, dar
cu valoare bibliofila;

carti si periodice moderne sau contemporane care nu exista in fondurile BNRM,
dar sunt considerate necesare pentru asigurarea coerentei interne si continuitatii
fondurilor (de exemplu, lucrari aparte din creatia unui autor, inserata in editii cu
titlul generic “Opere”, “ Opere alese”, “ Opere complete”);

carti si periodice care figureaza in cataloagele Bibliotecii, dar lipsesc din fonduri
in urma deteriorarii, a pierderii, a sustragerilor etc.

10.3 Depistarea lacunelor se efectueaza prin cercetarea surselor bibliografice, analiza
boxelor de idei, analiza refuzurilor la comenzile beneficiarilor etc.

10.4 BNRM tine la zi fisierul de deziderate pe suport de hartie si in regim automatizat.

10.5 Achizitionarea acestor publicatii se efectueaza din urméatoarele surse:

de la reteaua comerciala de anticariate;
de la ofertantii particulari;
din donatii.




10.6 BNRM elaboreaza sistematic listele de publicatii patrimoniale lipsa si le difuzeaza
in bibliotecile din tara si de peste hotare.

10.7 Biblioteca recomanda editile necesare pentru editare si reeditare (listele
respective sunt prezentate Directiei de specialitate din cadrul Ministerului Culturii al
Republicii Moldova).

X|. COOPERAREA iN DEZVOLTAREA COLECTIILOR

11.1 BNRM coopereaza in activitatea sa de dezvoltare a colectiilor cu bibliotecile si
organizatiile din tara si strainatate. La nivel international BNRM efectueaza cooperari
bilaterale si multilaterale avand ca prioritate bibliotecile nationale, bibliotecile de
cercetare, organizatiile profesionale si organismele internationale acreditate in Moldova.

11.2 Relatile BNRM cu bibliotecile din alte tari se stabilesc in baza unor protocoale de
colaborare si acorduri de achizitii partajate/consortiale, in special pentru resursele
electronice. Domeniile colaborarii sunt: schimbul de publicatii, donatii.

11.3 La nivel national obiectivele cooperarii sunt urmatoarele:
In domeniul achizitiilor:
e cooperarea in selectia de documente pentru evitarea dublarii publicatiilor;
e cooperarea in procedurile de cumparare sau comanda ( de exemplu, achizitia
coordonata a unor documente costisitoare);

e cooperarea in procesul de schimb de publicatii;
e cooperarea in distibuirea donatiilor.

In domeniul specializarii fondurilor:
e desemnarea (revederea) domeniilor prioritare de completare pentru fiecare
biblioteca, cointeresata de a participa la actiuni de cooperare;
e identificarea categoriilor de utilizatori pasibile de a fi cuprinse in aria de servire a
bibliotecii.
in domeniul conservarii fondurilor:

e numerizarea partajata a anumitor tipuri de documente;




e elaborarea in comun a unor cataloage colective, cu prioritate a celor patrimoniale
etc.

11.4 Modalitatile de cooperare sunt diferite: organizarea unor consortii, elaborarea si
implementarea unor proiecte de achizitii si numerizare sau a regulamentelor la nivel
national sau regional, organizarea unor intalniri de lucru.

11.5 Tinand cont de sistemul national de biblioteci si, inclusiv, bibliotecile specializate,
care sunt organizate la nivel republican, colectile BNRM, avand un caracter
enciclopedic, sunt specializate, cu prioritate, in domeniile socio-umanistice.

XIl. NIVELURILE DE PASTRARE S| DURATA
DE UTILIZARE A DOCUMENTELOR

12.1 Pentru documentele de biblioteca durata de utilizare se stabileste in functie de
valoarea, circulalatia si gradul de uzura a acestora, dupa cum urmeaza:

Nivelul | - pastrare nelimitata:

Documente care fac parte din patrimoniul cultural national, documente de valoare
bibliofila, infornationald (enciclopedii, dictionare), lucrari capitale de sinteza, reviste
straine (achizitionate pe valuta).

Nivelul Il - pastrare indelungata (15-25 ani):

Documente cu valoarea informationala limitata, publicatii ale societatilor, asociatiilor,
intreprinderilor, cataloage, documente nesolicitate, editii periodice stiintifice tehnice,
bibliografii retrospective, reviste de referate, bibliografiile traducerilor, anuare, publicatii
in serie, documente electronice fixate pe discuri compacte optice cu proprietati
constante de utilizare si documentele, care nu au suport material individual si trebuie sa
fie stocate pe serverul Biblotecii.

Nivelul Ill - pastrare temporara (3 - 5 ani):

Literatura de popularizare, editii pentru scolile de cultura generala; editii de producere;
revistele artistice, social-politice, de popularizare, pentru copii; publicatii periodice pe
care BNRM mai mult nu le achizitioneaza sau seturi incomplete, ziare straine;
bibliografii de recomandare, bibliografii analitice, bibliografii curente (se pastreaza pana
la aparitia anuarelor); brosuri cu caracter temporar; publicatii de informare (expres-




informatii, referate, sinteze de literatura, publicatii de informare secundara/rapida (foi
volante, pliante); produse software, programe informatice, materiale privind metodele de
prelucrare a informatiilor, baze de date, fixate pe CD-Romuri, limitate de termenul de
expirare a acordurilor de licentiere.

NOTA: Termenul de pastrare a documentelor
electronice este limitat de perioada
aflarii in stare functionala a suportului
lor informatic.

Xlll. DESELECTIA (ELIMINAREA) S| INLOCUIREA DOCUMENTELOR

13.1 Deselectia (eliminarea) documentelor constituie o parte integrantd a politicii
documentare a Bibliotecii Nationale si este rezultatul activitati complexe legate de
evaluarea (analiza) sistematica a publicatiilor, care contribuie la asigurarea unui fond
documentar relevant, riguros alcatuit in concordantd cu nevoile de informare a
utilizatorilor.

13.2 Excluderea documentelor din colectii se efectueaza in baza unor criterii de
selectare, cerinte si proceduri de lucru, stipulate in instructiunea “Deselectia
documentelor”.

13.3 Recuperarea prejudiciilor produse colectiilor de documente se efectueaza in
conformitate cu instructiunea metodologica "Recuperarea documentelor nerestituite in
termenii stabiliti, pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate de utilizatori sau gasite lipsa
la inventar”.

XIV. EVALUAREA (ANALIZA / STUDIUL) COLECTIILOR BNRM

14.1 Evaluarea se efectueaza in scopul asigurarii relevantei, coerentei si concordantei
colectiilor Bibliotecii cu nevoile informationale si documentare ale utilizatorilor actuali si
potentiali, eficientizarii serviciilor oferite beneficiarilor si folosirii rationale a mijloacelor
financiare.

14.2 Evaluarea se efectueaza in baza unor parametri calitativi si cantitativi, care pot fi
utilizati in procesul de analiza si studiere a colectiilor, inclusiv a selectiei documentelor.




14.3 Parametrii calitativi, indiferent de domeniile de continut, suporturile si tipurile
documentare, pot fi urmatorii:

= caracterul valoric-sinergic (factorul axiologic);

= caracterul sistemic (factorul ontologic);

= caracterul cognitiv (factorul gnoseologic);

= caracterul interdisciplinar (factorul polivalent);

= caracterul creator (factorul constructiv);

= caracterul prospectiv (primul factor temporal strategic);

= caracterul retrospectiv (al doilea factor temporal strategic);
= caracterul etic (factorul ecologic).

14.4 Parametrii cantitativi impun procesului de evaluare o nuanta cuantificatoare si se
pot referi la urmatoarele aspecte:

= caracterul circulant (factorul statistic — dinamic);

= caracterul expectativ (factorul de intdmpinare a asteptarilor utilizatorilor);
= caracterul relational (factorul coeziv);

= caracterul constructiv / constrictiv bugetar (factorul financiar);

14.5 Metodele utilizate in procesul de evaluare sunt:
% Metode biblioteconomice:

examinarea continutului documentelor;

analiza cererilor utilizatorilor;

analiza refuzurilor semnalate la solicitarile utilizatorilor;

observatii directe — examinarea documentelor la raft privind nivelul lor
de solicitare in diferite aspecte: tipologic, domenial, cronologic,
lingvistic s.a.;

analiza tematica a fondurilor prin compararea diviziunilor /
subdiviziunilor incluse in "Profilul tematico-tipologic de completare a
colectiilor BNRM” cu catalogul sistematic;

analiza bibliograficad — compararea colectiilor (a unor parti, segmente)
cu liste de verificare / liste expert, elaborate in acest scop, inclusiv cu
participarea unor experti-specialisti din diferite domenii de activitate,
sau cu bibliografii nationale si straine;

analiza statistica a documentelor de evidenta tehnico-operativa
primara (globald) si individuala (RMF, RI), de evidenta contabila si alte
forme de evidenta a existentului si a imprumutului de documente;
evaluarea indicatorilor de performanta privind dezvoltarea colectiilor;




- efectuarea unor studii stiintifice in baza programelor de cercetare
special elaborate;

% Metode sociologice:

- efectuarea sondajelor de opinie prin chestionarea / intervievarea
utilizatorilor pentru cunoasterea opiniei lor asupra nivelului calitativ si
cantitativ al colectiilor, a serviciilor oferite si alte aspecte ale activitatii
Bibliotecii.

XV. DISPOZITII FINALE

15.1 “Politica de dezvoltare a colectiilor BNRM”, constituind un instrument important in
dirijarea proceselor de formare a fondurilor, ca si orice model dinamic, necesita o
revizuire continua.

15.2 Actualizarea acestui document poate fi motivata de unii factori, printre care pot fi
evidentiati urmatorii:

- modificarile intervenite in obiectivele si prioritatile de activitate a Bibliotecii si in
structura ei organizatorica (constituirea de noi colectii sau comasarea unor
fonduri dat fiind, de exemplu, lipsa (epuizarea) spatiilor de depozitare) si alte
cauze;

- diversificarea in aspect tipologic a productiei editoriale din republica si de
peste hotare;

- schimbarea nevoilor de informare si documentare a utilizatorilor;

- modificarile care au loc in stiinta si care, respectiv, isi gasesc reflectare in
Clasificarea Zecimala Universala, in baza careia este structurat ,Profilul
tematico-tipologic de completare a BNRM”.

15.3 “Politica de dezvoltare a colectiilor BNRM” cuprinde partea textuala, care reflecta
metodologia si particularitatile de dezvoltare a colectiilor si partea schematica, intitulata
“Profilul tematico-tipologic de completare a colectiilor BNRM”.

15.4 Profilul de completare este prezentat grafic in forma de tabel, care reflecta, pe
verticala,

domeniile de continut si, pe orizontala, tipurile de documente. Nivelul de detalizare a

diviziunilor principale si, consecutiv, a celor subordonate, difera de la o clasa la alta, in

dependenta de profilul de dezvoltare a Republicii Moldova.

15.5 Acest document trebuie sa fie revizuit o data in 5 ani.
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4. Lista de distribuire a Politicii de dezvoltare a colectiilor

Nume si

Modul de distribuire (Prin email, in

(N::t Compartiment prenume Data primirii format de hértie, prestare internet)
1 Arte si harti Miron 05.06.2014 prin e-mail
Svetlana
2 Asistenta Caleva 05.06.2014 prin e-mail
bibliografica Prascovia
3 Audiovideoteca Neagu 05.06.2014 prin e-mail
Cezara
4 Carte veche si Cosovan 05.06.2014 prin e-mail
rara Veronica
5 Centrul Barbei 05.06.2014 prin e-mail
management Svetlana
6 Centrul Pro- | Caraus Elena | 05.06.2014 prin e-mail
European
7 Conservarea si | Cozac Ala 05.06.2014 prin e-mail
comunicarea
colectiilor
8 Depozit legal Ghilan Maria 05.06.2014 prin e-mail
9 Dezvoltarea Goncearov 05.06.2014 in format de hartie
colectiilor Maria
10 | Dezvoltare si Dmitric 05.06.2014 prin e-mail
cercetare in Ecaterina

biblioteconomie
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11 | Lectura publica | Gheiceanu 05.06.2014 prin e-mail
Tatiana
12 | Literaturile Bolgarina 05.06.2014 prin e-mail
lumii Elina
13 | Moldavistica si 05.06.2014 prin e-mail
Heraldica
14 Publicatii Tuarov 05.06.2014 prin e-mail
seriale Ludmila
15 Centrul Barbei 05.06.2014 prin e-mail
management Svetlana
16 Sanduta prin e-mail in format de hartie
Elena
17 Tostogan prin e-mail in format de hartie
Aliona







